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Resumo

O presente estudo tem como objetivo analisar os efeitos do Diferencial de
Aliquota de ICMS (DIFAL) nas operac¢des interestaduais de uma microempresa
localizada em Rio Paranaiba, Minas Gerais, com o intuito de identificar os
impactos econdmicos, fiscais e operacionais decorrentes dessa politica tributaria
especifica. Para alcancar esse objetivo, foi realizado um estudo de caso com os
colaboradores da empresa, utilizando um questionario como instrumento de
coleta de dados para explorar os efeitos do DIFAL. Os resultados obtidos
revelaram a existéncia de impactos econdmicos, fiscais e operacionais
significativos decorrentes do DIFAL. No aspecto econbémico, constatou-se que o
DIFAL teve um efeito negativo na competitividade da empresa, resultando no
aumento dos custos operacionais e na dificuldade de oferecer precos
competitivos. Do ponto de vista fiscal, a empresa enfrentou desafios no
cumprimento das obrigacoes relacionadas ao DIFAL, buscando orientagc&o
especializada para lidar com essas questdes. Além disso, verificou-se que o
DIFAL influenciou diretamente as decisdes estratégicas da empresa, afetando
sua expansdao de mercado e a escolha de fornecedores. Esses resultados
enfatizam a importancia de estudos aprofundados e pesquisa académica para
compreender e enfrentar os desafios impostos pelo DIFAL, contribuindo para o
aprimoramento do ambiente de negdécios nas operagdes interestaduais.

Palavras-chave: Diferencial de Aliquota; ICMS; Microempresa.
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Abstract

The present study aims to analyze the effects of the ICMS Rate Differential
(DIFAL) on the interstate operations of a micro-company located in Rio
Paranaiba, Minas Gerais, with the aim of identifying the economic, fiscal and
operational impacts resulting from this specific tax policy. To achieve this
objective, a case study was carried out with the company's employees, using a
guestionnaire as a data collection instrument to explore the effects of DIFAL. The
results obtained revealed the existence of significant economic, fiscal and
operational impacts resulting from DIFAL. In the economic aspect, it was found
that DIFAL had a negative effect on the company's competitiveness, resulting in
increased operating costs and the difficulty of offering competitive prices. From a
fiscal perspective, the company faced challenges in fulfilling its obligations related
to DIFAL, seeking specialized guidance to deal with these issues. Furthermore,
it was found that DIFAL directly influenced the company's strategic decisions,
affecting its market expansion and the choice of suppliers. These results
emphasize the importance of in-depth studies and academic research to
understand and face the challenges imposed by DIFAL, contributing to improving
the business environment in interstate operations.

Keywords: Tax Differential; ICMS; Micro enterprise.

1 INTRODUCAO

O Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servi¢os (ICMS) é um dos
principais tributos estaduais no Brasil e exerce um papel fundamental na
arrecadacdo dos estados. Dentre as diversas disposicoes e regulamentacdes
relacionadas ao ICMS, destaca-se o Diferencial de Aliquota de ICMS (DIFAL)
nas operagoOes interestaduais, que tem gerado debate e impacto significativo
sobre as empresas (Weber; Roxo, 2020).

O DIFAL foi instituido visando promover a equidade fiscal entre os
estados, buscando evitar a chamada "guerra fiscal". Trata-se de um mecanismo
gue estabelece a cobranca de um percentual adicional de ICMS nas operacdes
entre contribuintes localizados em diferentes estados. Essa diferenca de
aliquota, por vezes, gera impactos relevantes nas operacdes das empresas,
especialmente para aquelas de menor porte (Sachsida, 2017).

A complexidade do DIFAL nas operacfes interestaduais é evidenciada
pela diversidade de legislacbes estaduais que regulamentam sua aplicacao.

Cada estado possui suas préprias aliquotas, regras de célculo e prazos para
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recolhimento desse diferencial, gerando uma série de desafios para as empresas
gue atuam em ambito nacional (Ferreira Neto, 2021).

Essa heterogeneidade de normas e procedimentos pode resultar em
dificuldades de conformidade tributaria e aumento da burocracia para as
empresas, demandando uma analise aprofundada dos requisitos legais e
impactos financeiros. Nesse sentido, compreender os efeitos do DIFAL nas
operacdes interestaduais ndo se limita apenas a esfera tributaria, mas também
abrange aspectos logisticos e estratégicos das empresas, uma vez que se torna
necessario otimizar a eficiéncia e a competitividade em um contexto marcado
por essas particularidades fiscais.

Diante desse contexto, o presente estudo prop0e analisar os efeitos do
Diferencial de Aliquota de ICMS nas operacfes interestaduais de uma
microempresa no municipio de Rio Paranaiba, Minas Gerais, identificando os
impactos econémicos, fiscais e operacionais decorrentes dessa politica tributaria
especifica.

O presente trabalho segue uma estrutura organizada em etapas distintas.
Inicialmente, é fornecido um panorama geral sobre o ICMS e o DIFAL, com
énfase em suas implicacbes no contexto tributario brasileiro. Em seguida, é
detalhada a metodologia empregada na pesquisa, abrangendo a coleta de dados
e o0 estudo de caso.

Posteriormente, sdo abordados os resultados obtidos, ressaltando os
impactos econdmicos, fiscais e operacionais do DIFAL na microempresa em
analise. Por fim, sdo apresentadas as conclusdes do estudo, acompanhadas de
recomendacdes voltadas para politicas publicas e sugestbes para futuras

investigacdes nessa area especifica.
1.1 O ICMS E O DIFERENCIAL DE ALIQUOTAS

O Imposto sobre a Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS) é um
tributo de competéncia estadual que tem como objeto de incidéncia a circulacao
de mercadorias, a prestacdo de servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicacao (Brasil, 1988, inc. I, art. 155). Ao longo dos

anos, o ICMS passou por varias transformacdes para se adaptar as demandas
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e necessidades da economia, resultando na forma atualmente conhecida
Sachsida, 2021).

Segundo Santos (2014), o ICMS esta intrinsecamente ligado as
demandas e necessidades da economia. A globalizacéo, por exemplo, emergiu
como um dos principais impulsionadores de mudancas, exigindo ajustes para
manter a competitividade das empresas e atrair investimentos estrangeiros
(Lopes; Bezerra Filho; Nascimento, 2007). Este contexto global também
incentivou o avanco tecnolégico, que por sua vez influenciou a necessidade de
adaptacdes no ICMS para lidar com o comércio eletrénico e servigos digitais
(Caliendo e Lietz, 2021).

Além disso, segundo Fagnani (2018) outros fatores como o
desenvolvimento regional, consideracfes ambientais e a simplificacdo do
sistema tributario também surgiram como demandas significativas para garantir
a eficacia e relevancia continua do ICMS no cenario tributario brasileiro. Tais
ajustes e adaptacOes sao essenciais para acompanhar o ritmo das mudancas na
economia e garantir que o ICMS continue a cumprir seus objetivos.

O ICMS foi instituido pela Constituicdo Federal de 1988, conferindo aos
estados a competéncia para legislar sobre o imposto e estabelecendo as bases
para sua cobranca. Segundo Sachsida (2017) essa alteracdo promoveu a
descentralizacdo, concedendo aos estados a autonomia para determinar suas
aliquotas e regras de arrecadacdo. Como resultado, cada estado brasileiro
possui sua legislacéo tributaria especifica, resultando em uma complexidade
normativa significativa (Cabello; Nakao, 2021).

Posteriormente, foi introduzido o Diferencial de Aliquota de ICMS (DIFAL)
por meio da Emenda Constitucional n.° 87/2015. Conforme mencionado por
Carvalho (2021), o objetivo principal do DIFAL foi promover a equidade fiscal
entre os estados e evitar a chamada "guerra fiscal’. A guerra fiscal se
caracterizava em uma competicdo entre os estados para atrair investimentos,
por meio de beneficios fiscais, o que gerava distor¢cdes e desigualdades no
sistema tributario (Oliveira; Holmes, 2023).

De acordo com Ferreira Neto (2021), o DIFAL consiste na cobranca de
um percentual adicional do ICMS nas operagdes entre empresas localizadas em

estados diferentes, visando equalizar a carga tributaria. Essa medida, entretanto,
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trouxe consequéncias significativas para as empresas, especialmente aquelas
gue atuam em ambito nacional (Abreu, 2021).

Segundo Silva e Claudino (2022), as empresas enfrentam desafios
decorrentes da complexidade do calculo e da adequacdo dos sistemas de
emissao de notas fiscais para cumprir as obrigacdes tributarias relacionadas ao
DIFAL. Além disso, a diversidade de legislacbes estaduais, com suas
particularidades e prazos de recolhimento, torna 0 processo ainda mais
complexo e oneroso (Ferreira Neto, 2021).

Diante dessas dificuldades, é essencial que as empresas realizem
estudos sobre os efeitos do DIFAL em suas operagodes interestaduais. Conforme
destacado por Nishimura e Santos (2022), é essencial compreender os impactos
financeiros para buscar alternativas que reduzam os custos adicionais. Além
disso, € necessario considerar as implicacdes logisticas e estratégicas, como a
otimizacdo de rotas de distribuicdo e a analise de regimes tributarios mais
vantajosos, a fim de minimizar os efeitos negativos do DIFAL (Ferreira Neto,
2021).

Conforme ressalta Ferreira Neto (2021) essas medidas podem contribuir
para o planejamento tributario das empresas e para a reducdo dos impactos
econdmicos decorrentes do DIFAL. Além disso, a cooperacdo com profissionais
especializados em consultoria tributaria pode fornecer orientacdes valiosas para
as empresas lidarem de forma eficiente com essas questdes tributarias

complexas e em constante evolucdo (Aragao et al., 2023).
1.2 SISTEMATICA DO ICMS A PARTIR DE 2016

O Diferencial de Aliguota do ICMS (DIFAL) é um tema importante no
contexto das operacgoes interestaduais no Brasil. A partir de 2016, com a entrada
em vigor da Emenda Constitucional n.° 87/2015 (EC 87/2015), houve mudancas
significativas na forma como o ICMS é aplicado nessas operacgoes.

O DIFAL foi introduzido para promover a reparticdo do ICMS entre os
estados de origem e destino nas operacdoes de venda de mercadorias para
consumidores finais contribuinte e para nao contribuintes do imposto. Deste
modo, a EC 87/2015 alterou o artigo 155 da Constituicdo Federal, estabelecendo

a partilha do ICMS entre os estados envolvidos na operacao.
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Conforme a EC 87/2015, a aliquota interestadual do ICMS deve ser
aplicada sobre o valor da operacéo, e a diferenca entre essa aliquota e a aliquota
interna do estado de destino deve ser recolhida pelo contribuinte vendedor. Essa
diferenca € o DIFAL, cujo objetivo € compensar o estado de destino pela perda
de arrecadacéao do imposto (Nishimura; Santos, 2022).

Nesse sentido, o DIFAL tem como principais objetivos promover a justica
fiscal, evitando a concentracdo de atividades produtivas em estados com
aliquotas mais baixas de ICMS, e também estimular a distribuicAo mais
equilibrada das receitas tributarias entre os estados brasileiros (Ferreira Neto,
2021).

Conforme destaca Sitonio (2017), o DIFAL visa reduzir as disparidades
regionais e incentivar a descentralizacdo das atividades econémicas, evitando a
chamada "guerra fiscal" entre os estados. Além disso, o DIFAL tem o propdsito
de aumentar a arrecadacao dos estados de destino, que muitas vezes nao
recebiam a parcela adequada do ICMS nas operacdes interestaduais (Silva,
2022).

A instituicdo do DIFAL acarretou consequéncias de grande relevancia
para os contribuintes que participam de operacdes interestaduais (Brazzolin;
Zara,; Silva, 2019). O principal efeito observado € o acréscimo na carga tributéria
sobre as vendas destinadas a consumidores finais ndo contribuintes do ICMS
em diferentes estados (Rezende, 2019).

Segundo Ferreira Neto (2021), o DIFAL exige que o contribuinte vendedor
faca o recolhimento do imposto referente a diferenca entre a aliquota
interestadual e a aliquota interna do estado de destino, o que pode representar
um 6nus adicional para as empresas. Além disso, os contribuintes precisam estar
atentos as obrigacbes acessoérias, como a emissdo de documentos fiscais
adequados e o cumprimento das obrigacdes tributarias de cada estado (Folloni;
Bubniak, 2017).

Nesse contexto, ap6s a promulgacdo da Emenda Constitucional n.°
87/2015, o DIFAL foi objeto de regulamentacdo por meio de convénios entre os
estados brasileiros. Esses convénios estabelecem regras e procedimentos para
a aplicacdo do DIFAL, como a forma de calculo e recolhimento do imposto
(Costa, 2022).
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No entanto, é valido ressaltar que o tema ainda gera debates e discussdes
juridicas. Alguns questionamentos surgem em relacao a constitucionalidade e a
forma de implementacdo do DIFAL, especialmente no que diz respeito a sua
aplicacdo retroativa, impactos sobre micro e pequenas empresas, € a
complexidade burocratica envolvida (Weber; Roxo, 2020).

Autores como Nishimura e Santos (2022) apontam que a regulamentacao
do DIFAL ainda apresenta lacunas e divergéncias entre os estados, o que pode
gerar inseguranca juridica e dificuldades para os contribuintes. E necessario um
esforco continuo para aprimorar a legislacdo e estabelecer critérios claros e
uniformes para a aplicacédo do DIFAL (Ferreira Neto, 2021).

Dessa forma, segundo Weber e Roxo (2020), o DIFAL representa um
desafio para as empresas, especialmente aquelas que atuam em diferentes
estados e precisam lidar com a complexidade tributaria decorrente das
operacles interestaduais. Além disso, a discussdo sobre o DIFAL estd em
constante evolugcdo. Mudancas na legislacdo e novos entendimentos juridicos
podem ocorrer no futuro, envolvendo a necessidade de atualizacdo e
acompanhamento das regras tributarias pelos contribuintes e profissionais da
area (Abreu, 2021).

1.3 IMPACTO DO ICMS DIFAL NAS MICROEMPRESAS

As microempresas desempenham uma funcéo relevante na economia,
impulsionando o desenvolvimento econémico e a criacdo de empregos (Sebrae,
2023a). No contexto brasileiro, uma questdo de consideravel importancia para
essas empresas, que envolvem transacdes comerciais interestaduais, € a
aplicacdo do DIFAL (Ferreira Neto, 2021), cujo propoésito € equalizar as aliquotas
de ICMS entre os diversos estados.

No entanto, o impacto do DIFAL sobre as microempresas tem sido objeto
de debates intensos devido a necessidade de uma analise aprofundada de suas
implicagbes econdmicas e operacionais (Costa, 2022). A relevancia das
microempresas para a economia € amplamente reconhecida, havendo um
consenso sobre o seu papel essencial na expanséo da inovacéo e no estimulo

ao crescimento econdmico, conforme enfatizado por Xavier e Bertaci (2018).
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Essas empresas sdo essenciais na introducdo de novos produtos e
servigos no mercado, promovendo a concorréncia e impulsionando o progresso
tecnologico (Sebrae, 2023b). No entanto, a aplicacado do DIFAL pode apresentar
desafios para estas empresas. Pois, esse imposto pode acarretar custos
adicionais e complexidades burocraticas (Sachsida, 2017).

De acordo com Sachsida (2017) o DIFAL pode ter um impacto negativo
sobre as microempresas, uma vez que elas ttm menor capacidade de absorver
0s custos tributarios adicionais. Além disso, o DIFAL pode desencorajar a
formalizacdo das microempresas. Conforme apontado por Cabello e Nakao
(2021), a complexidade e os custos associados ao DIFAL podem atuar como
fatores desmotivadores para as microempresas que atuam no mercado nacional.

Nesse sentido, é importante considerar alternativas que possam mitigar
os efeitos adversos do DIFAL sobre as microempresas. Uma proposta discutida
na literatura é a simplificacdo do sistema tributario, tanto em termos de processos
quanto de aliquotas. Em um estudo realizado por Orair e Gobetti (2018), foi
sugerido a criagdo de uma aliquota Unica de ICMS para operacoes
interestaduais, o qual poderia reduzir a complexidade e os custos administrativos

para as microempresas.
1.4 ANOVA LEI COMPLEMENTAR N° 190/2022

O Diferencial de Aliquotas do Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servicos (DIFAL de ICMS) é um tributo exigido em opera¢cdes que envolvem a
venda de produtos para consumidores finais contribuintes e nao contribuintes do
imposto em um estado diferente.

Nesse tipo de cobranca, quando se trata de ndo contribuintes do imposto,
como ocorre nas transagfes do comércio eletrénico, o fornecedor do bem ou
servico é responsavel por recolher todo o imposto e repassar ao estado do
consumidor final a diferenca entre a aliquota interna do estado de origem e a
aliquota interestadual.

A possibilidade de cobrar esse diferencial foi introduzida na Constituicdo
pela Emenda Constitucional n.° 87/2015 (EC 87/2015). No momento de sua
publicacdo, surgiram diversos debates sobre a necessidade de que a EC

87/2015 fosse regulamentada por meio de uma lei complementar antes que os
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estados exigissem a cobranca do DIFAL em opera¢des com adquirentes nao
contribuintes do ICMS, conforme previsto no artigo 146, inciso Ill, da Constituicdo
Federal de 1988.

No entanto, em virtude da regulamentacdo da matéria por meio do
Convénio ICMS 93/2015, emitido pelo Conselho Nacional de Politica Fazendaria
(CONFAZ), os estados passaram a requerer imediatamente o pagamento do
DIFAL. Diante desse contexto, os contribuintes buscaram amparo no Poder
Judiciario para afastar essa exigéncia.

Em 2021, o Supremo Tribunal Federal (STF) declarou a
inconstitucionalidade de parte do Convénio ICMS 93/2015, confirmando que
essa regulamentacdo ndo supre a auséncia de uma lei complementar para
disciplinar a matéria, conforme detalhado no Recurso Extraordinario n.°
1.287.019/DF - Tema 1.093 e na Acéo Direta de Inconstitucionalidade (ADI)
5469.

O Supremo modulou os efeitos da ADI 5469, no seguinte sentido: 1)
Manteve o recolhimento do diferencial de aliquota de ICMS até 31/12/2021. 2) A
partir de 01/01/2022, determinou que o DIFAL s6 poderia ser exigido apos a
publicacdo e entrada em vigor de lei complementar disciplinando suas regras
gerais.

Entretanto, em 5 de janeiro de 2022, foi publicada a Lei Complementar n.°
190/2022, que trouxe alteracbes significativas na legislacdo referente ao
diferencial de aliquotas do ICMS (DIFAL). Essas mudancas afetam diretamente
a Lei Kandir. Conforme o paragrafo 2° do artigo 4° da Lei Kandir, passou-se a
estabelecer quem é considerado contribuinte do DIFAL: 1) O destinatario do bem
ou servico, se for contribuinte do ICMS (empresa cadastrada no SINTEGRA). 2)
O remetente do bem ou o prestador de servico, se o destinatario ndo for
contribuinte do ICMS (pessoa fisica).

Embora a norma complementar tenha determinado um prazo de 90 dias
para que seus efeitos fossem aplicados, surgiu uma discussédo adicional acerca
da observancia do principio da anterioridade anual. Ocorre que, a luz da
Constituicao Federal, aléem do principio da anterioridade nonagesimal, deve-se
também ser observado o principio da anterioridade anual, previsto no artigo 150,

inciso lll, “c”, da Constituicdo Federal, para a referida cobranca.
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Assim, tendo em conta a data de publicacdo da Lei em 05 de janeiro de
2022, constatou-se que a aplicacdo da cobranca do DIFAL somente se tornara
efetiva a partir de 1° de janeiro de 2023. Entretanto, no dia 29 de novembro de
2023, o STF decidiu que o recolhimento do DIFAL de ICMS sobre operacfes
destinadas ao consumidor final deve valer sobre transacdes ocorridas 90 dias

apos a data da publicacao da Lei Complementar 190/2022, que o regulamentou.
2 METODOLOGIA

O presente estudo foi conduzido por meio de uma abordagem de estudo
de caso. Conforme destaca Yin (2001), o estudo de caso € uma pesquisa
empirica que se concentra na analise de um fendmeno contemporaneo no
contexto da realidade, permitindo uma investigacédo aprofundada em situagcdes
complexas e reais.

Em termos metodoldgicos, esta pesquisa adotou uma abordagem
qualitativa, buscando compreender detalhadamente os fatos investigados, sem
se basear exclusivamente no uso de estatisticas para a analise dos dados
(Minayo, 2009; Knechtel, 2014). A abordagem qualitativa € adequada para
explorar significados, experiéncias e percepcdes dos participantes em relacao
ao fendmeno em estudo (Brand&o, 2001).

Quanto aos objetivos, este estudo foi classificado como descritivo. A
pesquisa descritiva tem como finalidade descrever as caracteristicas e
fenbmenos presentes em uma determinada realidade, buscando obter uma
compreensao aprofundada do objeto de estudo (Gerhardt; Silveira, 2009).

A coleta de dados para este estudo foi realizada por meio da aplicacao de
questionarios online enviados por correio eletrénico (e-mail) aos participantes.
Os questionérios foram elaborados com base em revisées de literatura sobre
contabilidade tributaria e o imposto sobre a circulagdo de mercadorias, bem e
servicos (ICMS), com o intuito de explorar os efeitos do diferencial de aliquota
de ICMS (DIFAL) nas operagdes interestaduais em uma microempresa.

A amostra deste estudo consistiu em oito participantes, todos eles
funcionarios de uma microempresa varejista do ramo de ferragens e
ferramentas, localizada na cidade de Rio Paranaiba, estado de Minas Gerais. A

selecdo dos participantes baseou-se na relevancia de suas funcdes na
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organizacao, incluindo tanto os socios da empresa quanto os colaboradores
ocupando cargos de gerentes e assistentes financeiros.

Os participantes foram compostos por cinco homens e trés mulheres, com
idades variando entre 25 e 61 anos. A coleta de dados ocorreu no periodo de
junho de 2023 a outubro de 2023, permitindo uma analise longitudinal das
praticas e percepcdes dos participantes ao longo do tempo.

Para a andlise dos dados coletados, foi adotada uma abordagem
qualitativa, utilizando técnicas de andlise de conteudo para identificar temas,
padrdes e relacdes nos dados (Mozzato; Grzybovski, 2011). Essa abordagem
permite uma compreensdo aprofundada das praticas e percepgcbes dos
participantes em relagdo a abordagem do DIFAL em suas operagfes comerciais.

No proximo segmento, serdo apresentados e analisados os resultados
obtidos com base neste estudo de caso, a fim de contribuir para a compreenséo
do fendbmeno em estudo e fornecer informacgdes relevantes para auxiliar as

microempresas neste contexto do DIFAL.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar os efeitos do Diferencial de
Aliquota de ICMS (DIFAL) nas operacdes interestaduais de uma microempresa
situada no municipio de Rio Paranaiba, Minas Gerais, por meio de uma
abordagem de estudo de caso. O foco da pesquisa visou identificar e
compreender 0s impactos econdmicos, fiscais e operacionais decorrentes dessa
politica tributaria especifica.

Em primeiro lugar, foi questionado aos participantes o nivel de
conhecimento referente as operagbes que envolvam o DIFAL em suas

operacgoes, cujo resultado segue abaixo:

Grafico 1 - Nivel de conhecimento do DIFAL em operacdes interestaduais

Vocé esta familiarizado com o Diferencial de Aliquota de ICMS
(DIFAL) nas operac0es interestaduais?

Ndo I 40%
Sim e —— 60%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Conforme apresentado no grafico 1, 60% afirmaram estar familiarizados
com o DIFAL nas operacOes interestaduais. Isso indica que a maioria dos
participantes possui conhecimento sobre esse imposto e compreende seus
efeitos nas transacdes comerciais entre estados. Por outro lado, uma parcela
significativa dos participantes (40%) indicou nao estar familiarizados com o
DIFAL. Isso sugere que essas pessoas possuem menos conhecimento ou nao
estao cientes desse imposto e suas implicacdes nas operacdes interestaduais.

Essa analise do gréfico revela a importancia de fornecer informacdes e
esclarecimentos sobre o DIFAL nas operacdes interestaduais, especialmente
para aqueles que ainda ndo estédo familiarizados com o assunto. E essencial que
as empresas e 0s profissionais envolvidos nessas operacdes compreendam as
regras e os impactos do DIFAL para tomar decisbes informadas e evitar
problemas legais e financeiros (Abreu, 2021).

A seguir, foi questionado se os participantes perceberam algum impacto

financeiro decorrente do DIFAL nas operacdes interestaduais da sua empresa:

Grafico 2 - Percepcdo do Impacto Financeiro do DIFAL nas Operagdes
Interestaduais

Vocé percebeu algum impacto financeiro decorrente do DIFAL nas
operac0les interestaduais da sua empresa?

Nao percebi nenhum impacto financeiro I 12%
Sim, um impacto minimo WM 8%
Sim, um impacto moderado I 10%
Sim, um impacto significativo I  70%

0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Com base nos resultados apresentados no grafico 2, € possivel observar
gue os participantes representam diferentes setores da mesma empresa. Dos
participantes, 70% mencionaram um impacto significativo do DIFAL nas financas
da empresa, indicando uma influéncia consideravel dessa politica tributaria.
Além disso, uma parcela menor dos participantes (10%) relatou um impacto
moderado, enquanto outros (8%) mencionaram um impacto minimo. Essas
respostas sugerem que houve uma percepcéo variada em relagdo ao impacto

financeiro do DIFAL entre os participantes da pesquisa.
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Por outro lado, aproximadamente 12% dos participantes afirmaram nao
ter percebido nenhum impacto financeiro decorrente do DIFAL em suas
operacdes interestaduais (Grafico 2). Essa falta de impacto pode ser atribuida a
uma série de fatores, como o foco em um mercado local mais restrito ou a
natureza especifica das operacdes da empresa.

Prosseguindo, o gréfico 3 demonstra que a empresa realizou ajustes nos
precgos dos produtos vendidos a consumidores finais n&o contribuintes devido ao
DIFAL.

Grafico 3 - Impacto do DIFAL nos precos de produtos vendidos a consumidores
finais ndo contribuintes.

Sua empresa realizou ajustes nos precos dos produtos vendidos a
consumidores finais ndo contribuintes devido ao DIFAL?

Nao aplicavel, ndo vendemos para

; e o 0
consumidores finais ndo contribuintes 0%

N&o realizamos ajustes nos precos W 5%
Sim, diminuimos os precos 0%
Sim, aumentamos os precos NN 95%

0% 50% 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Segundo os resultados apresentados, 95% dos participantes relataram
um aumento nos precos dos produtos vendidos a consumidores finais nao
contribuintes como resposta ao DIFAL. Isso indica que a empresa escolheu
transferir o impacto do imposto para os precos de venda, a fim de compensar o
aumento dos custos associados a esse tributo. Nenhum dos participantes
mencionou a reducéo dos precos dos produtos vendidos a consumidores finais
nao contribuintes, sugerindo que nao houve uma diminuicdo dos pre¢cos como
medida de resposta ao DIFAL.

Essa informacgao sugere que a empresa néo visou absorver o impacto do
imposto em sua margem de lucro ou optou por outras estratégias para lidar com
0 aumento dos custos. Uma pequena parcela dos participantes (5%) afirmou que
nao realizou ajustes nos precos dos produtos vendidos a consumidores finais

nao contribuintes. Essa resposta sugere que essa empresa pode ter adotado
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outras estratégias, como ajustes internos nos custos ou nas margens de lucro,

para mitigar o impacto do DIFAL.

O grafico 4 analisou se a empresa teve que buscar orientacao

especializada para lidar com as questfes relacionadas ao DIFAL?

Grafico 4 - Necessidade de orientacdo especializada para operagdes com o

DIFAL

Sim, buscamos informacdes junto - 20%

aos 6rgdos competentes 0

Sim, contratamos consultoria
especializada

0% 20%

A sua empresa teve que buscar orientacéo especializada para
lidar com as questdes relacionadas ao DIFAL?

I 30%

40%

60% 80% 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Segundo os resultados apresentados acima, 80% dos participantes

afirmaram que a empresa contratou consultoria especializada para lidar com as

guestdes relacionadas ao DIFAL. Esse dado indica que a empresa reconheceu

a complexidade do DIFAL e optou por buscar apoio externo de especialistas. A

consultoria especializada pode proporcionar

conhecimentos técnicos e

orientacdes especificas sobre o DIFAL, auxiliando as empresas a cumprirem

corretamente suas obrigacfes fiscais e otimizarem suas operacfes (Aragao et

al., 2023).

Uma parcela menor dos participantes, 20%, indicou que buscaram

informacBes junto aos Orgdos competentes para lidar com as questfes

relacionadas ao DIFAL. Essa resposta sugere que eles preferiram obter

informagdes diretamente dos o0rgéos

responsaveis pela fiscalizacdo e

regulamentacao do imposto. Essa abordagem pode servir para obter orientagdes

diretas, esclarecer duvidas especificas e garantir a conformidade com as

diretrizes oficiais.

O grafico 5 apresentou os resultados da seguinte pergunta: O DIFAL

influenciou a tomada de decisfes estratégicas da sua empresa, Como expansao

de mercado ou escolha de fornecedores?
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Grafico 5 - Influéncia do DIFAL nas decisdes estratégicas empresariais

O DIFAL influenciou a tomada de decisdes estratégicas da sua
empresa, como expansdo de mercado ou escolha de
fornecedores?

Sim, influenciou minimamente I 10%
Sim, influenciou moderadamente NG 40%
Sim, influenciou significativamente GG 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Conforme demonstrado acima, 50% dos participantes afirmaram que o
DIFAL teve uma influéncia significativa em suas decisdes estratégicas. 1sso
indica que a empresa teve que considerar cuidadosamente 0s custos e
obrigacdes fiscais relacionados a esse imposto ao tomar decisdes estratégicas,
como expansdo de mercado ou selecdo de fornecedores. Essa influéncia
resultou em andlises mais detalhadas do planejamento tributario e
consideracdes especificas para garantir a viabilidade e a rentabilidade das
estratégias adotadas.

Por outro lado, 40% dos participantes indicaram que o DIFAL teve uma
influéncia moderada em suas estratégias, enquanto 10% afirmaram que o
impacto do DIFAL foi minimo. Isso significa que os participantes perceberam um
impacto relevante do DIFAL, embora ndo tdo significativo quanto aqueles que
responderam "influéncia significativa". Apesar de ndo ser uma influéncia tao
profunda, ainda foi considerada relevante na tomada de decisdes estratégicas.

No gréfico 6 foi perguntado sobre a opinido dos participantes, "o DIFAL

impactou negativamente ou positivamente a competitividade da sua empresa?"

Grafico 6 - Impacto do DIFAL na Competitividade Empresarial

Em sua opinido, o DIFAL impactou negativamente ou
positivamente a competitividade da sua empresa ?

Nenhum impacto relevante [ 15%

Impacto negativo G 5%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Ao analisar o grafico, observa-se que 85% dos participantes consideram
que o DIFAL teve um impacto negativo na competitividade da empresa. Isso
indica que esses participantes perceberam que o DIFAL criou desvantagens
competitivas para a empresa, afetando sua capacidade de competir de forma
equilibrada com outras empresas.

Essas desvantagens competitivas podem estar relacionadas a custos
adicionais, complexidades tributdrias ou dificuldades em oferecer precos
competitivos. O impacto negativo do DIFAL pode ter exigido adaptacdes nas
estratégias de negdcios da empresa para mitigar os efeitos prejudiciais.

Por outro lado, 15% dos participantes relataram que o DIFAL n&o teve um
impacto relevante na competitividade da empresa. Isso pressupde que esses
participantes ndo perceberam uma desvantagem significativa causada pelo
DIFAL em suas operacbes comerciais. Essa percepcdo pode ser atribuida a
diversos fatores, como atuacdo em setores especificos com menor impacto do
DIFAL ou a adoc¢éao de estratégias eficazes para mitigar os efeitos negativos do
imposto.

O gréfico 7 abordou a temética do DIFAL sobre a 6tica dos participantes
se o referido imposto é uma medida justa e equilibrada para o recolhimento de
impostos nas operagodes interestaduais.

Grafico 7 - Avaliacdo do DIFAL como Instrumento de Recolhimento de Impostos
nas Operacodes Interestaduais.

Vocé considera que o DIFAL é uma medida justa e equilibrada
para o recolhimento de impostos nas operacgfes interestaduais?

Nao tenho opinido formada NN 25%

N&o, € uma medida injusta e
desequilibrada

Sim, é uma medida justa e equilibrada NG 25%

I 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Ao analisar o grafico, podemos observar que metade dos participantes
(50%) considera o DIFAL como uma medida injusta e desequilibrada para o
recolhimento de impostos nas operacdes interestaduais. Isso indica que esses

participantes acreditam que o DIFAL ndo € uma abordagem justa e equilibrada
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para a tributacdo nessas operacdes. Essa percepcdo pode estar relacionada a
desigualdades na aliquota do ICMS entre os estados, dificuldades operacionais
ou impactos negativos na competitividade das empresas. Esses participantes
podem argumentar que o DIFAL cria distorcfes e injusticas no ambiente de
negocios.

Ja 25% afirmaram que o DIFAL é uma medida justa e equilibrada para o
recolhimento de impostos nas operacdes interestaduais. I1sso indica que esses
participantes acreditam que o DIFAL é uma abordagem adequada e equitativa
para a tributacdo nessas operacdes. Essa percepcdo pode estar relacionada a
uma visdo de igualdade na reparticdo do 6nus tributario entre os estados ou a
consideragbes sobre a harmonizacdo fiscal. Esses participantes podem
argumentar que o DIFAL é necessario para evitar disparidades e garantir uma
competicdo mais equilibrada entre as empresas.

O restante dos patrticipantes, cerca de 25% relataram que ndo tem uma
opinido formada sobre a medida. Isso denota que esses participantes podem
nao ter conhecimento suficiente ou ter uma compreensdo ambigua sobre o
DIFAL e suas implicacbes. Esses participantes podem precisar de mais
informacdes e andlises para formar uma opinido fundamentada sobre a justica e
o equilibrio do DIFAL.

O grafico 8 apresenta as principais dificuldades que empresa enfrenta em

relacdo ao cumprimento das obrigacdes relacionadas ao DIFAL?

Grafico 8 - Principais dificuldades no cumprimento das obrigagées do DIFAL

Quais séo as principais dificuldades que a sua empresa enfrenta em
relacdo ao cumprimento das obrigacdes relacionadas ao DIFAL?

Documentagéo e comprovacado das
operag0es interestaduais

Calculo e apuracédo do DIFAL I 95%

I 2%

Prazos de recolhimento do imposto W 3%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Ao analisar o grafico, podemos observar que a grande maioria dos
participantes (95%) aponta o calculo e apuracdo do DIFAL como a principal

dificuldade enfrentada pela empresa. Isso indica que esses participantes
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consideram desafiador lidar com os célculos e procedimentos necessarios para
determinar corretamente o valor do DIFAL a ser recolhido.

O calculo e a apuracédo do DIFAL envolvem consideracbes complexas,
como a identificacdo das aliquotas aplicaveis em cada estado envolvido na
operacdo, o tratamento de beneficios fiscais e a correta aplicacdo das regras
estabelecidas pela legislacdo tributaria. A alta porcentagem de participantes
mencionando essa dificuldade indica que é uma area que exige atencéo e
conhecimento técnico por parte das empresas.

Uma pequena parcela dos participantes (3%) identifica os prazos de
recolhimento do imposto como uma dificuldade. Isso implica que, para esses
participantes, o cumprimento dos prazos estabelecidos para o pagamento do
DIFAL € um desafio significativo. O ndo cumprimento dos prazos pode resultar
em penalidades e multas, afetando a situacdo financeira e a reputacdo das
empresas. E importante que as empresas tenham uma gestdo eficiente do
cronograma de recolhimento do DIFAL para evitar problemas nessa area.

Uma parcela muito pequena dos participantes (2%) menciona a
documentacdo e a comprovacdo das operacdes interestaduais como uma
dificuldade. Isso indica que, para esses participantes, a obtencédo e a
organizacdo dos documentos necessarios para comprovar as operacdes
interestaduais sdo um desafio. A documentacdo adequada € fundamental para
garantir a conformidade com as obrigacdes do DIFAL e evitar problemas futuros.

Por fim, foi perguntado sobre a avaliagdo da importancia de estudos e
pesquisas académicas sobre os efeitos do DIFAL em operagdes interestaduais,

conforme os resultados estdo apresentados no grafico 9:

Grafico 9 - Avaliacdo da importancia de estudos e pesquisas académicas
sobre os efeitos do DIFAL em operacgdes interestaduais

Como vocé avalia a importancia de estudos e pesquisas
académicas sobre os efeitos do DIFAL nas operacdes
interestaduais

N&o tenho opinido formada I 15%
Pouco importante Il 5%
Importante IS 30%
Muito importante I 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
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Ao analisar o grafico, pode-se observar que 50% dos participantes
indicaram que consideram esses estudos e pesquisas como sendo de extrema
importancia. Esse resultado reflete o reconhecimento desses participantes
quanto a relevancia do conhecimento cientifico embasado em evidéncias para
compreender melhor os impactos do DIFAL nas operagdes comerciais entre
estados. Eles valorizam a capacidade dos estudos académicos de fornecer
conceitos fundamentados em analises aprofundadas, auxiliando na tomada de
decisdes e no desenvolvimento de politicas relacionadas ao DIFAL.

Essa visdo sugere uma apreciacao pelos aspectos econémicos, juridicos
e operacionais envolvidos no contexto do DIFAL. Assim sendo, 30%
consideraram o0s estudos e pesquisas académicas como importantes. Essa
parcela dos participantes reconhece o valor dessas investigagbes para obter
uma compreensdao mais abrangente dos efeitos do DIFAL nas operacgfes
interestaduais. Embora ndo atribuam um nivel de importancia tdo elevado quanto
ao que destacaram de “extrema importancia”, eles ainda reconhecem a
relevancia dos estudos académicos como fonte de informacdes Uteis para o tema
em questao.

Por outro lado, 5% considerou os estudos académicos sobre o DIFAL
como pouco importantes. Essa perspectiva indica uma visdo desvalorizada dos
estudos académicos no que tange a compreensao dos efeitos do DIFAL. Esses
participantes podem confiar em outras fontes de informacao ou acreditar que os
estudos académicos ndo oferecem contribuicdes significativas para as
necessidades especificas da empresa.

Por outro lado, 15% dos participantes relataram n&o ter uma opiniao
formada sobre a importancia dos estudos académicos sobre o DIFAL. Esse
grupo de participantes demonstrou falta de conhecimento suficiente ou uma
visdo neutra sobre o papel dos estudos académicos nesse contexto especifico.
Eles podem precisar de mais informacdes ou experiéncias para formar uma
opinido fundamentada sobre o valor dos estudos académicos no contexto do
DIFAL.

4 CONCLUSOES
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A andlise dos efeitos do Diferencial de Aliquota de ICMS (DIFAL) nas
operacodes interestaduais de uma microempresa localizada no municipio de Rio
Paranaiba, Minas Gerais, revelou uma série de impactos econémicos, fiscais e
operacionais decorrentes dessa politica tributaria especifica.

No aspecto econdémico, constatou-se que o DIFAL teve um impacto
negativo na competitividade da microempresa. Esse impacto pode ser atribuido
a desvantagens competitivas, tais como o0 aumento de custos operacionais, a
complexidade tributaria e a dificuldade em oferecer precos competitivos. Esses
fatores demandaram a adocdo de estratégias de negdcio adaptadas, como a
“negociacéo com fornecedores” a fim de estabelecer parcerias estratégicas com
novos fornecedores que possam oferecer condicdes comerciais favoraveis,
levando em consideracdo os impactos do DIFAL nos custos de aquisicdo de
mercadorias e servi¢cos para mitigar os efeitos prejudiciais do DIFAL.

Do ponto de vista fiscal, a microempresa enfrentou desafios significativos
no cumprimento das obrigacdes relacionadas ao DIFAL. A complexidade das
normas tributarias e a necessidade de conhecimentos especializados levaram a
empresa a buscar orientacdo técnica especializada para lidar adequadamente
com essas questoes.

Além disso, constatou-se que o DIFAL influenciou diretamente a tomada
de decisbGes estratégicas da microempresa. A politica tributaria impactou a
expansao de mercado da empresa, bem como a escolha de fornecedores. Essa
influéncia estratégica demonstra a relevancia do DIFAL ndo apenas em termos
operacionais, mas também na definicdo de direcionamentos de negdcio.

Em suma, a analise dos resultados revela que o DIFAL apresenta desafios
consideraveis para as empresas, conforme destacado no grafico 9, com
destaque para o calculo e apuracdo do imposto como a principal dificuldade
enfrentada pela maioria dos participantes. Essa complexidade demanda um
conhecimento técnico aprofundado por parte das empresas para garantir a
conformidade com as obrigagfes fiscais. Além disso, a gestdo eficiente dos
prazos de recolhimento do imposto se mostra essencial para evitar penalidades
e manter a saude financeira das empresas.

Esses resultados evidenciam a necessidade de uma abordagem

cuidadosa e de estudos aprofundados para compreender e enfrentar os desafios
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impostos por essa politica tributaria especifica. O estimulo a pesquisa
académica nesse campo é fundamental para promover uma compreensao mais
abrangente dos efeitos do DIFAL e contribuir para o aprimoramento do ambiente
de negdcios no contexto das operacdes interestaduais.

Para pesquisas futuras, recomenda-se explorar mais detalhadamente os
impactos especificos do DIFAL nas operagdes interestaduais de microempresas,
levando em consideracao diferentes setores econémicos e regides geograficas.
Além disso, é relevante investigar o efeito do DIFAL sobre a competitividade das
empresas em relacéo a concorrentes localizados em outros estados, bem como
analisar a influéncia do DIFAL nas decisdes estratégicas de expansdo de

mercado.
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